GIULIANA PULLO

Formazione

Universita di Firenze

2005 - 2006 Facolta di Statistica

Liceo Scientifico Copernico di Prato

1979 - Maturita scientifica con votazione 60/60

Corsi

2013 ..... 2009

Perfomance & Leadershep
Credit Management

- CRM

Marketing e Web Marketing
Sicurezza

Public Speaking
Comunicazione dei gruppi

2008.....1998 - Contabilita & Controlling
- Controllo gestione per addetti

- Gestione Flussi finanziari

- Bilancio per addetti

- Projet Financing

- Sistemi di gestione

2007
- Gestione risorse umane

2004 ..... 1999 - LL.PP. & Progettazione
- Il Capitolato Generale sui LL.PP.

Foto tessera
(copia da
inserire su sito
internet
Publiacqua)

- Esecuzione e Direzione dei contratti peri LL.PP., gestione dei contratti, procedure di collaudo,

contenzioso
- Incarichi di Progettazione Nuove Opere

2001 ...... 2000 - Finanziamenti Unione Europea

- Programmazione, pubblicazione e monitoraggio dei Documenti Unici di Programmazione -

(DOCUP)



Esperienze Professionali

Dall’ 1/4/2011 ad oggi
PUBLIACQUA S.p.A. - Responsabile Struttura Commerciale
Principali attivita
- Projet Manager Mobile Meter Reading
- Progettazione e attivazione nuovi servizi per I'utenza
- Revisione e ottimizzazione dei piani di lettura e fatturazione
- Riorganizzazione flussi incassi
- Definizione e attuazione nuovi sistemi di credit management
- Organizzazione di un sistema di indicatori gestionali per il monitoraggio delle attivita dei
servizi.

8/5/2006 - 1/4/2011
PUBLIACQUA S.p.A - Responsabile Controllo Gestione e Tesoreria
Principali attivita
- Projet Manager SAP —BPC
- Projet Manager SAP CONTABILITA’ LAVORI
- Process Owner Cruscotto Direzionale BSC
- Process Owner Progetto Lean Investment
- Process Owner SAP — BPC Investimenti e CProjet
- Process Owner Progett0 262/2005
- Process Owner Progetto SAP Job Roles
- Key User Progetto Job Profile

17/1/2005 - 8/5/2006
PUBLIACQUA S.p.A - Responsabile Servizio Investimenti
- Definizione reportistica per il monitoraggio dell’avanzamento degli investimenti

16/1/2005 - 1/2/2002
PUBLIACQUA S.p.A. - Responsabile Staff Coordinatore delle Direzioni
- Projet Manager SAP PM, ISU-WM

31/1/2002 - 1/9/1988
CONSIAG S.P.A. - Responsabile Ufficio Pianificazione e Controllo lavori e Investimenti
- Monitoraggio e gestione progetti strategici finanziati dall’Unione Europea nell’ambito del
DOCUP — Obiettivo 2

9/12/1986 — 8/3/1987
COMUNE DI PRATO - Impiegato Amministrativo

1/6/1985 - 30/8/1985
CONSIAG S.P.A. —Impiegato Amministrativo




